ESTADO DE MATO GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS D’OESTE
CONTROLADORIA

RELATORIO DE AUDITORIA NA GESTAO DE CONTRATACOES PUBLICAS DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS D'OESTE/MT.

PROCESSO: 002/2018

PRINCIPAL: PREFEITURA MUNICIPAL

CNPJ: 01.367.762/0001-93

ASSUNTO: RELATORIO DE AUDITORIA EM NIVEL DE ENTIDADE
ORDENADOR DE DESPESAS: | EDUARDO FLAUSINO VILELA

AUDITOR INTERNO: ADILSON PEREIRA DOS SANTOS

MUNICIPIO: FIGUEIROPOLIS D'OESTE

NUMERO 0S: 02,2018

Rua Santa Catarina, n” 146 — Centro — Figueirépolis D"Oeste - MT
Fomne: (65) 3235-1586
Email: adilson@ figuciropolisdoeste.mi. goy.br
Site: www.figuciropolisdoesie.mi.gov. br




ESTADO DE MATO GROSSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS D’OESTE

CONTROLADORIA

RELATORIO DE AUDITORIA EM AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS EM NiVEL DE

ENTIDADE.
SUMARIO

INTRODUCAQO .....ooremrreuarsssannes i 2
I - ESCOPO..ccconiurrnmn TP i
I1 - METODOLOGIA..........oomesreeserersaseens e 3
III - PORQUE AVALIAR CONTROLES INTERNOS ..oovvveeeeeecmsesnsssssessssessssses i
IV - BASE NORMATIVA.....cccconsinerererrsrnns L A NS 5
1. ACHADOS DE AUDITORIA.......co cocceeecerrermrrassrees il
A) AMBIENTE DE CONTROLE.......c.oiimsisssisssseressssesssosssssssasssssasasesesesessoeerssssassssssssssssasessessssessossss stesesssssssemsmmmnnns 6
ALY CODIGO FORMAL DEBETICA . i i i .8
A2) COMISSAO DE ETICA B e B S 9
A3.) ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANGA. ...oooooevrersessiseseeccsscsmesesmsmssssessassssssmsssecessseosmmsssesses e 9
A3.1) Estrutura Organizacional............cousesennsens S — 9
A3.2) Auditoria INterna.....ccemcemccsmesmssasasesssassonsansnss = .10
A4) SELECAO DE COLABORADORES E PLANO ANUAL DE CAPACITACAOD worooooovoeoeooeooooees oo 12
Y AVALIACAO DE RISCOS . coinisisinsiissisnssissmscsssisasissiisa R L 14
B1) GESLAO Q@ RISCOS 1uuuuuuucsiessressusssssssssasssasssssssssssssssssssssssssss sesssessssasasssssssssesesessseessrsssmmssesassssseseeeseeeeseeesesesese s 14
C) ATIVIDADES DE CONTROLE.......cccvueuevmesrmmaressssens i 16
D) INFORMACAO E COMUNICACAO ............ .18
E) MONITORAMENTO ....oovurcsussssscccsssssnrmsssssasssssessassessesssssssssssssesesssssessessamsaessamsasessssssseesssssmssneeenesess 23
V - BOAS PRATICAS. ..o .25
L EE A T L (S O .25
VII - RECOMENDAQGOES .......ocovessscessssssessssssssssssasssssssssssessssesssssssssssssssesssssssssmmsssssessesessesssssssmmmmnseessesscees 27

Rua Santa Catarina, n” 146 — Centro — Figueirépolis D’Oeste — M'T

Fone: (65) 3235-1586
Email: adilson(@ figueiropolisdoesie.mi.gov.br

Site: www.figueiropolisdoeste.mt.gov.br




ESTADO DE 'I‘Il GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS D’OESTE
CONTROLADORIA
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Assunto: Avaliaces dos Controles Internos em Nivel de Entidade

UNIDADE AUDITADA | Prefeitura Municipal de Figueirépolis D'Oeste

GESTOR DA UNIDADE | Eduardo Flausino Vilela - Prefeito Municipal

INTRODUCAO

Em atendimento & determinagdo contida na Ordem de Servigo n®
02/CGM/2018, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre atos e
consequentes fatos da Avaliagdo das Contratagoes Publicas, ocorridos na Unidade

Auditada, no periodo.

| 1.ESCOPO s T

Os trabalhos foram realizados na Sede da Unidade Auditada, no perfodo
de 15/01/2018 a 30/04/2018, em estrita observincia as normas de auditoria

aplicdveis ao servigo publico, objetivando o acompanhamento preventivo dos atos e

fatos de gestao ocorridos no periodo de abrangéncia do trabalho.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizagdo dos exames.

Os exames foram realizados com base em info des solicitadas no

memorando 02/2018 e respondido através do memorando 001/ADM/2018. aigﬂ‘ das
/ Ny ,

S
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respostas contidas no oficio mencionado, a Controladoria através de seu Auditor procurou

buscar outros dados diretamente em processos fisicos. relatorios e entrevistas com as

pessoas envolvidas na gestao de finangas da Administra¢dio Municipal, subsidiando assim as
responder as questdes contidas no QACL

De acordo com o escopo definido pela equipe de auditoria, e em face dos

nossos exames, realizados por amostragem, foram efetuadas as seguintes analises:

Sistema de Controle Interno - Avaliacio da estrutura de controles
internos em nivel de Entidade, com base no modelo referencial COSO 2013, abordando
aspectos essenciais relacionados aos componentes da estrutura conceitual, quais
sejam, ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informagio e

comunicagao e monitoramento.

A necessidade de se aperfeigoar continuamente os controles internos em
Nivel de Entidade Piblicas decorre da sua forte relagdo com a geragio de resultados

para a sociedade e da elevada materialidade de transparéncia na gestio ptiblica.

11 - METODOLOGIA

* Andlise documental
« Entrevistas
¢ [nspegdo fisica
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|11l - PORQUE AVALIAR CONTROLES INTERNOS J

A resposta a esse questionamento, que em (ultima andlise é a propria
razio de ser deste trabalho de fiscalizagdao, fundamenta-se em trés conceitos
elementares, que sido o ponto de partida para o entendimento do assunto: objetivos,

riscos e controles.

Objetivo: é ‘algo’ que se estabeleceu para ser alcangado;
Risco: ¢ a possibilidade de algo acontecer e impedir ou dificultar o alcance de um

objetivo;

Controles Internos: Conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e
procedimentos interligados, utilizado com vista a assegurar a conformidade dos atos
de gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas estabelecidos para as unidades
jurisdicionadas sejam alcancados. (IN TCU no 63 /2010, Art. 10, X).

Desse modo, para se estabelecer controles, primeiro é necessario que
objetivos sejam definidos e como todos os objetivos envolvem, de certa maneira, uma
parcela consideravel de riscos, existe a necessidade de mitiga-los, identificando-os,

avaliando-os e decidindo se devem ser modificados por algum tratamento.

Portanto, a existéncia de um sistema de controle interno eficiente
contribui para uma entidade piblica de melhor desempenho, apoiada em praticas
gerenciais modernas e focadas no alcance de objetivos que efetivamente agreguem
valor para a sociedade. E, ainda, que tudo isso seja feito de forma que se possa

acompanhar e aferir o que ocorre no interior da coisa publica.

Nesse sentido, é papel da auditoria interna - como instrumento da

governanca que € avaliar a existéncia, o correto funcionamento, a eficicia e a eficiéncia
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dos controles internos da organizagao, reportando os resultados 3 administragdo e

sugerindo, se for o caso, a implementacio de melhorias e a oraciao Planos
oe rovide
_IV - BASE NORMATIVA =

a) Constituigao Federal de 1988: Art. 37, XXI;

b) Jurisprudéncia dos Tribunais de Contas;

c) Resolugio n® 1.135/2008: do Conselho Federal de Contabilidade - Aprova a NBC T
16.8 - Controle Interno.

d] COSO: Controle Interno - Estrutura e Integrada (Estrutura e Anexos) - 2013,
¢) IN Conjunta CGU/MPn® 01/2016c) ;

f)Lei Municipal 550/2011, Institui Estrutura Administrativa da Prefeitura;

g) Lei Municipal 405/2007 - Institui o Controle Interno no municipio;

h) Lei Municipal 603/2013 - Lei que regulamenta o acesso a Informacio;

i) Lei Municipal 604/2013 - Cria Ouvidoria;

j) Lei Municipal 613/2013 - Cria o Cargo de Ouvidor;

A Administragdo Pablica no desem penho de suas fungdes deve submeter-
se¢ a controles diversos, incluindo os controles que deve exercer sobre seus préprios
atos, denominados controles internos. A existéncia e efetivo funcionamento de sistemas
de controles internos nos municipios é uma obrigacdo estatuida pela Constituicio
Federal de 1988 (art. 31). A finalidade desses controles é garantir que a administracio
atue em consondncia com principios constitucionais, como da legalidade e da eficiéncia,
almejando com isso assegurar o melhor aproveitamento dos recursos publicos e a boa

qualidade dos servicos prestados 3 populagdo.

Nesse contexto, este trabalho teve como objetivo avaliar os sistemas}e
controles internos do municipio de Figueirdpolis D’Oeste /MT, em Nivel de En/tiﬂ)adé,
Al
.-"'"..

=
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bem como fornecer subsidios para estruturd-los e/ou aprimora-los, em busca da

melhoria da governanga na gestio municipal,

Neste trabalho, foi utilizado o Questionirio de Avaliacdo de Controles
Internos (QACI) para coleta de dados junto ao gestor municipal, no que se refere aos
controles internos existentes na Entidade. O QACI foi confeccionado com base nos
conceitos e terminologias constantes nas Normas de Controle Interno do Escritério
Geral de Contabilidade dos Estados Unidos (GAO - Ferramenta de Gestio e Avaliagao de
Controle Interno), que foi construide com fundamento na metodologia delineada no
modelo de referéncia do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission (Coso | - Estrutura integrada de controles internos).

ele e s ue [] ilida co r

Ademais, a auséncia ou insuficiéncia dos controles internos representa a
principal causa dos achados de auditoria presentes neste relatério, demandando uma
atuagao preventiva do gestor municipal para implementacéo de controles adequados e
efetivos em Nivel de Entidade no municipio de Figueirdpolis D'Oeste /MT.

Cada uma das constatagdes identificadas por meio da aplicagio do

Questiondrio de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) sera analisada especificamente

na sequéncia, considerando as fragilidades encontradas, as causas e

consequeéncias.
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1. ACHADOS DE AUDITORIA

Os achados foram trabalhados conforme determinam as normas
internacionais de auditoria, com o estabelecimento dos critérios aplicaveis, a
identificacdo da situagdo encontrada, as causa e efeitos dos achados. A figura abaixo

ilustra bem o processo de anlise de achados.

Criteio de auditoria ~ o que deveria s

Sm;loﬂmtm“uqmi

Achado - mﬁwi“ﬁwé" com “o que deveria ser”,
omwn‘pcevm

Determinar as causas e os efeitos do achado
; :

A)  AMBIENTE DE CONTROLE

O ambiente de controle é um conjunto de normas, processos e estruturas
que fornecem a base para aplicacio do controle interno em toda a organizacio. 0
ambiente de controle abrange: a integridade e os valores éticos da organizacio: os
parametros que a estrutura de governanca usa para cumprir com sua responsabilidade

de supervisio; a estrutura organizacional e a atribuicio de autoridade /e

=

-~

o
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responsabilidade; o processo para atrair, desenvolver e reter talentos competentes; e 0
rigor envolvendo as medicdes, os incentivos e as recompensas de desempenho (COSO

2013).

Nesse sentido, a aplicagdo dos testes de controle neste componente

resultou na identificagdo das seguintes constatagées:

A1) CODIGO FORMAL DE ETICA

Os codigos de conduta devem ser formalizados e comunicados a todos
dentro da organizagdo. Todas as pessoas, desde o mais alto dirigente ao funciondrio de
menor hierarquia, devem ser estimuladas a agir com integridade e ética. Agdes
disciplinares para ndo conformidades com a politica de ética devem ser estabelecidas,

comunicadas e gerenciadas consistentemente.

SITUACAO ENCONTRADA

Néo ha, no ambito da Prefeitura Municipal de Figueirdpolis D'Oeste, um
codigo formal de conduta e outras politicas especificas do 6rgdo adequadamente

comunicadas e que explicitem ao servidor o comportamento ¢tico-moral esperado.

a) Inexisténcia de um cddigo formal de ética adequadamente divulgado e
que explicite aos servidores o comportamento ético-moral esperado;

b) Falta de formalizacdo dos comportamentos esperados diante de conflito
de interesses; "
q Falta de formalizagdo dos comportamentos esperados diante de outro nn}.'})s

sensiveis peculiares as atividades da organizagio. ~/
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A2) COMISSAO DE ETICA

Nao se constatou a existéncia de uma Comissdo de Etica, ou equivalente,
que efetivamente promova a ética, conscientizando, orientando e julgando conflitos
éticos, bem como aplicando um adequado sistema de consequéncias as infragdes ao

Cédigo de Etica.

SITUACAO ENCONTRADA

Nao hd uma comissio, unidade ou orgio com competéncia para

promover e divulgar uma politica de ética na Prefeitura Municipal.

a) Auséncia de Comissio de Etica formalmente criada;

b) Inexisténcia de gestdo de ética:

A3.) ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E DE GOVERNANCA

A3.1) Estrutura Organizacional

A alta administragio e a estrutura de governanca estabelecem a
estrutura organizacional e as linhas de subordinagdo necessirias para planejar,
executar, controlar e avaliar periodicamente as atividades da entidade - em outras |
palavras, executar suas responsabilidades de supervisio. A alta administragdo e a

estrutura de governanca contam com o apoio da tecnologia e dos processos exigid

para proporcionar uma clara prestagio de contas e fluxos de informagoes e

entidade e suas subunidades (COSO 20 13).
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A estrutura organizacional de uma organizacao é fundamental para o
alcance de seus objetivos. Por meio da estrutura, a entidade podera planejar, executar,
verificar os desvios por meio do controle e monitoramento das suas atividades.
Independentemente do tipo de estrutura adotado, a entidade deve estar organizada de
forma a permitir um eficaz gerenciamento de riscos e desempenhar suas atividades de

modo a alcancar seus objetivos,

A estrutura admisnitrartiva da Prefeitura Municipal de Figueirépolis
D'Oeste, foi instituida pela Lei Municipal 550/2011, que ao longo dos anos sofreu
algumas alteragdes. As alteragies mais recentes foram realizadas pelas Leis 777/2018
e 778/2018, que inclufram vérios cargos e fungdes na estrutura organizacional do

municipio.

A Lei 550/2011, definiu ainda, no Anexo [, o organograma, esse

organograma, que esta definido através de um grafico,

A3.2) Auditoria Interna

Em andlise da estrutura organizacional e de governanca da Prefeitura
Municipal de Figueirépolis D'Oeste, constatou-se que o Sistema Municipal de Controle
Interno foi regulamentado no Municipio de Figueirépolis D'Oeste, no ano de 2007,
através da Lei Municipal 405/2007, de 30 de outubro de 2007, a Unidade de Controle
Interno - UCl: é o orgao central do Sistema de Controle Interno, tendo por finalidade a
coordenagao sistémica das atividades que integram o SCI no cumprimento de suas
finalidades nos termos do Artigo 31 da Constituigio Federal e Art. 59 da Lei
Complementar 101/2000 e Resolugdo 001/2017-TCE/MT. A Lei Municipal 550{2[!11

que definiu a Estrutura Administrativa da Prefeitura, instituiu, em seu organogra

Controladoria que abrigou a Unidade de Controle Interno, \/
P

10
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SITUACAO ENCONTRADA

No municipio de Figueirépolis D'Oeste a estrutura administrativa esta
atualizada, inclusive com o organograma disposto em grafico, A Controladoria é
independente das unidades controladas e reporta-se diretamente a autoridade maxima

da organizagio.

Foram criados cargos, através das leis 724/2017, 760/2017 e
761/2017, sem realizar alteracdes na Lei da estrutura administrativa e inclui-los

Organograma, o que motivou a controladoria a realizar notificacdo recomendando a

ndo nomeagao para os cargos criados e revogacao das leis citadas.

As prerrogativas, atribuigdes e responsabilidades estio previstas em Lei
do municipio. As Estruturas da Carreira da UCI sio adequadas para o exercicio das
atividades de controle interno, mas pelas atribuigGes instituidas pelo Tribunal de
contas do Estado através da Resolugio Normativa 11 /2017, art. 79, parégrafo tinico, a
quantidade de servidores estd sendo insuficiente, visto que a unidade ¢ composta de
apenas um servidor, necessitando de mais um para auxiliar nas atividades inerentes a

Controladoria o qual deve ser selecionado entre os servidores de carreira do municipio

A Controladoria dispdes de um profissional com competéncia técnica
adequada para o exercicio das atividades de controle, o servidor é concursado, possui

para o desempenho das atribui¢ées funcionais recursos materiais e tecnoldgicos.

Anualmente ¢ elaborado pela Controladoria um Plano Anual de Auditoria

Interna.

0 auditor sempre participa dos eventos de capacitagao ofertados pelﬂ

11

TCE/MT e por outras institui¢Ses publicas ou privadas que contempl
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controladores internos como piiblico alvo.

A gestio tem demonstrado pouco interesse em atender o controle
interno, visto que na maioria das vezes nio respondem as solicitagdes de informacées e
requerimentos e também raramente se manifestam sobre os pareceres e relatorios de
auditorias. Poucas vezes sio atendidas as recomendagdes e quando, as providencias
sao adotadas ndo sdo reportadas ao Controle interno para que 0 mesmo possa manter
um acompanhamento sistematico do atendimento de suas recomendacoes, conforme
disciplina Acérdao TCU n? 832/2009-2¢ Cimara, Acérdio TCU n® 5.090/2012-22
Camara, e Acérddo TCU n? 3.534/2013-1% Camara, IN/SCF no 001/2001 e Normas de
Auditorias do Tribunal e da prépria Controladoria.

A4) SELECAO DE COLABORADORES E PLANO ANUAL DE CAPACITACAD

E essencial que os servidores estejam preparados para enfrentar novos
desafios na medida em que as questdes e os riscos por meio da organizagio modificam-
se e adquirem maior complexidade - em parte devido i r4 pida mudanga de tecnologias
e da intensificagdio da concorréncia, Ensino e treinamento, sejam eles mediante
instrugdes na sala de aula, no auto estudo ou treinamento na propria fungio devem
contribuir para que o pessoal se mantenha atualizado e trabalhem com eficacia um

ambiente em fase de transigdo (COSO, 2013).

Conforme definigio adotada pelo COSO, os controles internos sao
executados por pessoas, Nesse sentido, a qualidade dos servidores da organizagap;

afeta diretamente o ambiente de controle e por consequéncia, todos os

componentes de um controle interno eficaz.

12
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Politicas e procedimentos de recursos humanos sio um guia de conduta
onde estdo as regras de conduta ética, integridade e competéncia esperados dentro da
organizagao. Envolvem desde contratagdes, freinamento, avaliagdes, promogdes,

tratamento de pessoas e situacgdes, até demissées.

Deve-se definir claramente as competéncias, atribuicdes e

responsabilidades de areas e cargos sejam eles efetivos ou comissionados,

A gestdo encaminha servidores para as capacitacdes conforme elas
surgem e isso, deixa de lado alguns servidores de 4reas afins que necessitam de uma

capacitagio.

SITUACAO ENCONTRADA

Nao hd na administragio um plano de capacitacdo para se atingir

eficiéncia dos recursos humanos.

a) Auséncia de plano de desenvolvimento de competéncias para liderangas ou
futuros lideres; e

b) Auséncia de defini¢do de métricas, incentivos ou recompensas de desempenho

o dos

¢) Nao ha avaliagio dos Resultados da Capacitagio aplicada. E na avaliag

mapeamento das capacitagdes foram solucionados

13
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B) AVALIACAO DE RISCOS

B1) Gestdo de Riscos

Uma precondigdo para avaliar riscos é ter objetivos relacionados aos
varios niveis da entidade. Esses objetivos se alinham 3 entidade e apoiam o
cumprimento das diretrizes estratégicas. Embora a fixacdo de estratégias e objetivos
nio seja parte do processo de controle interno, os objetivos formam a base para
implementar e conduzir as abordagens de avaliacio de riscos e para estabelecer as

atividades de controle subseqiiente (COSO 2013).

Constatou-se que o Municipio de Figueirépolis D’Oeste ndo dispde de
processos formais de formulagio e implementagdo da estratégia, materializados em
um Planejamento Estratégico Participativo, Esse planejamento é desdobrado em
programas de trabalho, com definicio de objetivos, metas e estratégias, em

conformidade com boas priticas de formulagdo de estratégias.

No que se refere a avaliacio de risco, por meio da Solicitagio de
Auditoria n. 02/2018, o Controle Interno solicitou a politica de gestio de riscos e
demais documentos com detalhamento dessa politica na entidade foi respondido pelo
secretdrio de Administragdo que nao hi uma politica de gestdo de riscos e nio hi
formalizacio da criagdo de um comité sobre o tema. Na auditoria e verificacio in loco a
controladoria confirmou a nio existéncia de tajs instrumentos que possibilita o

monitoramento de riscos monitoramentos de riscos.

Ademais, a entidade ndo instituiu um comité de riscos, com objetivo de
promover o desenvolvimento continuo dos colaboradores e incentivar a adogio de
boas préticas de gestio de riscos e de controles internos; aprovar politica, diretrizes,
metodologias e mecanismos para comunicagdo e institucionalizagio da gestao de riscos

e dos controles internos; supervisionar o mapeamento e avaliacdo dos riscos- e/

-

/\w;’
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que podem comprometer a prestagio de servigos de interesse publico; entre outras

atividades

0 instrumento que formaliza a identificacio dos riscos na entidade ¢ a
politica corporativa de gestio de riscos. Segundo a 1SO 31000/2009, politica de gestdo
de riscos & “declaragio das intencdes e diretrizes gerais de uma organizagdo

relacionadas a gestio de riscos” (ABNT, 2009).

Além disso, em razio da inexisténcia de uma politica de gestao de riscos,
o Municipio de Figueirépolis D'Oeste ndo identifica, avalia e trata os riscos de fraudes e
corrupgao que possam afetar diretamente a capacidade da organizacdo de realizar seus

objetos.

Por oportuno, é importante lembrar que a auséncia de uma politica
corporativa de gestdo de riscos impede a formacio de uma base para o
desenvolvimento de estratégias para tratamento dos riscos identificados (resposta a
risco), de maneira a diminuir a probabilidade de sua ocorréncia e/ou a magnitude de

suas consequéncias.

SITUACAO ENCONTRADA

a) Inexisténcia de politica de gestio de riscos;

b) Auséncia de identificagdo dos riscos de fraudes e corrupgao;
c) Falta de identificagio e avaliagio de mudancas significativas; e
d) Auséncia de Comité de Riscos na organizacio

A Gestdo ndo dispde de uma politica de gestio de riscos normatizada, no

entanto, ha riscos que estio aparecendo e sendo tratados, amenizados com a exi
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do portal da transparéncia, SIC e auditoria interna,

C) ATIVIDADES DE CONTROLE

O componente atividades de controle congrega todas as atividades
materiais e formais implementadas pela gestdo para assegurar que as respostas aos
riscos sejam executadas com eficicia e que a organizagao consiga alcangar os objetivos
estabelecidos, ou seja, ao selecionar as respostas aos riscos, a administracdo identifica
as atividades de controle necessarias para garantir que essas respostas sejam

executadas de forma adequada e oportuna.

Atividades de controle sdo agdes estabelecidas por politicas e
procedimentos definidos pela administracio da Unidade que ajudam a assegurar que
as diretrizes estejam sendo seguidas. As atividades de controle devem estar
distribuidas por toda a organizacao, em todos os niveis e em todas as fungoes. Elas
incluem uma gama de controles preventivos e detectivos, como procedimentos de
autorizagdo e aprovagdo, segregacio de fungbes (autorizagdo, execugio, registro e
controle), controles de acesso a recursos e registros, verificagdes, conciliacées, revisdes
de desempenho, avaliagio de operacées, de processos e de atividades, supervisio

direta etc.

1| Co

0 Municipio de Figueirépolis D'Oeste, editou as normativas referente aos
principais sistemas administrativos conforme Resolugdo do TCE/MT ﬂ[]l,fzﬂﬂ?'
embora seja necessaria atualizacdo de todas essas normas, além de um esfo da J

!
gestao para que todos sigam essas instrugdes. "
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A gestdo em atendimento ao acérddo 281/2017, elaborou o Plano de
Agdo para as atividades de Logistica de Medicamentos, mas ndo atendeu ao acordio
342/2017, visto que nao foi elaborado, o plano para a atividade de Alimentagio
Escolar. Mas em acompanhamento realizado pela Controladoria se constata que
mesmo sem haver um plano de agdo a Secretaria Educagido estd implementando
melhorias para atender as recomendagdes elencadas no relatério de auditoria emitido

em 2016.

Em relagdo a auditoria de Frotas, a administragdo ndo elaborou um plano
de agdo, mas implantou algumas a¢des recomendadas, uma delas e a instituicao de
cartao eletronico de abastecimento combustiveis dos wveiculos. Referente a

contratagbes publicas além de ndo apresentar um plano de agio, ndo se vislumbrou

nenhuma agdo para melhorar o controle nesta area.

a) Inexisténcia de politica de compras, estoque, sustentabilidade, compras
conjuntas, estratégia de terceirizagdo e politica de delegacdo e reserva de
competéncia.

b) Auséncia manual de normas definindo os procedimentos a serem adotados na
execu¢do das principais atividades relacionadas a licitacio na Unidade, com
especial destaque para: (1) os procedimentos que devem ser executados;(ll) os
itens que devem ser verificados; (IIl) a indicagdo dos dispositivos legais que
tratam especificamente sobre a atividade; (IV) a previsio de identificagio dos
responsaveis pela execugao, revisao e supervisio dos procedimentos;

c) Inexisténcia de normativo de padronizagao de pesquisa de precos de compras,

servicos e obras, a fim de orientar as equipes de planejamento das contratagoe
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da Entidade, inclusive nos casos de contratacoes diretas e adesdes a atas de
registro de prego;

d) Auséncia de controles preventivos de fraudes e conluios, para verificagdo de
possiveis relacionamentos que comprometem o carater competitivo (enderego,
socios, telefone efou e-mail comuns; sobrenomes comuns de
socios/administradores; drea de atuagio incompativel; data de constitui¢io ou
de registro na Junta Comercial préxima da data do certame; socios com
parentesco com servidores da unidade); e

e) Falta de acompanhamento das etapas e prazos de duragdo da realizacio da
licitagdo, de modo a identificar o tempo médio gasto em cada etapa e avaliar os
obstaculos que possam impactar o andamento regular do processo licitatério,

estabelecendo indicadores de gestio na atividade de licitagdo.

D) INFORMACAO E COMUNICACAO

Segundo expressiao do COSO 2013, “informagées sdo necessdrias para que
a entidade cumpra as responsabilidades de controle interno para apoiar a realizagdo de
seus objetivos. As informagdes sobre os objetivos da entidade séo reunidas com base nas
atividades da estrutura de governanga e da alta administragdo e resumidas de forma que
@ administragdo e outros publicos entendam os objetivos e o papel que exercem na

realizagdo deles”.

Em relagdio & adogio de priticas para divulgacdo e tratamento de
informagbes relacionadas as atividades necessarias ao alcance dos objetivos da
Unidade, destaca-se a divulgacdo dos atos normativos e de informagdes atualizadas

relacionadas as agdes relevantes desenvolvidas pela Entidade em pégina propria na

internet e facebook. Além disso, a entidade atende 3 Lei de Diretrizes Orcamentsri

que se refere a transparéncia ativa.

YV '.
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A Lei de acesso a informacio define os mecanismos, prazos e
procedimentos para a entrega das informagdes solicitadas 3 administragio publica
pelos cidadaos, o que aqui podemos ressaltar que os 6rgios publicos deverio zelar pela
transparéncia nas informagdes a serem prestadas aos solicitantes seja pessoa fisica ou
juridica, assegurando a gestio transparente da informagio, propiciando amplo acesso a
ela e sua divulgacdo, a protegio da informagio, garantindo-se sua disponibilidade,
autenticidade e integridade; e a protegdo da informagio sigilosa ¢ da informacio
pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual

restri¢ao de acesso.

A Entidade dispde de canais para divulgagio geral e coletiva de

informagdes ao cidadio.

O municipio dispe de enderego eletrénico para cumprimento da Lei n?
12.527/2011 que regulamenta o acesso a informagdes e a Lei Municipal 603/2013 e
outras normas correlatas, o municipio dispée de mecanismo para transparéncia das

informagdes publicas sendo o www.figueiropolisdoeste.mt.gov.br.
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Verificamos que o portal da transparéncia possui campo de pesquisa, em

atendimento ao Art. 82, Pardgrafo 32, 1, da Lei 12.527/11.

" POATAL TRANSPARFRCIA
‘ ST DE S ' TrRAY P T 'I.I-'I._J'l-l:\ s
Iy Progura’
e
0 fue & o Portal Transparéncia

Ressalta se que apesar do municipio de Figueiropolis D'Oeste
disponibilizar local para as publicagdes conforme a Lei n? 603/2013, 0 mesmo precisa
de aprimoramento a fim de atender na totalidade a Resolugdo Normativa n? 23/2017-

TP do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso,

Foi Verificado que o no portal da transparéncia do municipio esta

disponivel as informagdes sobre os orgaos e entidades do municipio link: http: //

-

el - - 3 3 " lll
http: / fwww.figueiropolisdoeste.mt gov.br /Tra nsparencmf’categﬂrlafmf:::rmacoes/.-

institucionais

P
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A Ouvidoria do Municipio de Figueirépolis D’Oeste, dispde de um canal

no portal da transparéncia http://www.figueiropolisdoeste. mt.gov.br/contato onde

consta o hordrio de atendimento, e-mails, telefone, endereco.

Lmncacs

AT i

As instalagbes da ouvidoria sdo em sala prépria e equipada com maveis,

recursos tecnologicos e dispoe de um canal de acesso do cidadio via 0800,

Quando da realizacdo da auditoria a ouvidoria estava sob a
responsabilidade da Senhora Juliana Gongalves Rodrigues, servidora comissionada
nomeada através da Portaria 105/2017, e a mesma nio ficava em sala propria, apds
sugestdo da controladoria foi nomeado o Sr. Leandro Gomes Diniz para o cargo de
ouvidor, através da Portaria 154/2018, que est4 efetivamente exercendo a fungdo em

sala apropriada

0 Servigo de Informagio ao Cidadio (e-SIC) orienta o publico quanto ao
acesso as informagdes que ndo estdo disponiveis nos sitios dos orgaos municipa/is,ﬂu

na pagina da Transparéncia, gera um protocolo para atendimento da sniicitage./ :
~
- i

~/

21




ESTADO DE 'H] GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS I'OESTE
CONTROLADORIA

B IR LR o

-— BT m—— = 5 oy
Y =i - e —

L DR S Sy i bl D -
Cahes w R oy

je-SiC S

Fam e e L e

.
kot i e i 2 = |
[ ————— I L
e ko ik Syt i
PO —— ¥ = | =
R S o et . m———
e et
e P ——
e T akres
i N
e —
O - S S w4 o
[ by
o | e - -

O Servigo SIC gera um protocolo para o acompanhamento da solicitagdo

conforme tela seguinte:

A e —
L = a
e Ll LR 3 - G -

) = S e B2 (P it

e S VI —




ESTADO DE GROSSO
PREFEITURA MUNICIPAL DE FIGUEIROPOLIS D’OESTE
CONTROLADORIA

0 que se pode observar é que a entidade estd disponibilizando as
informac¢bes no portal, atendendo as legislagées de acesso a informagdes, mas é
possivel que se faga ajuste para melhorar o acesso e inserir outros documentos que nao
sdo obrigatorios ao municipio pelo nimero da populagdo, mas para dar mais

transparecia na gestao da coisa publica sera essencial.

SITUACAO ENCONTRADA

a) Até a nomeacdo do novo ouvidor nao ficou claro para o Controle Interno se as
demandas sdo enviadas aos responsaveis para apuracdo e a geracdo dos
relatérios da demandas e forma de apresentagdo do mesmo a sociedade nio

esta sendo gerados;

E) MONITORAMENTO

Com o passar do tempo, os objetivos organizacionais podem mudar,
novos riscos podem surgir, controles que se mostravam eficazes podem tornar-se
obsoletos e politicas e procedimentos podem perder a eficicia ou deixar de ser
executados da forma como foram desenvolvidos, colocando em risco a efetividade do
sistema de controle interno. Por isso, os controles devem ser constantemente
monitorados para verificar se os instrumentos, processos e estruturas permanecem

eficazes,

De acordo com o COSO 2013, "avaliagbes continuas, independentes ou

alguma combinagdo das duas sdo utilizadas para garantir que cada um dos-€inco
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componentes de controle interno, inclusive os controles para colocar em prética os

principios de cada componente, estio presentes e funcionando”,

A sistemética de monitoramento utilizada pela Prefeitura Municipal de
Figueir6polis D’Oeste € sintetizada em dois instrumentos, sendo um de mbito interno
e outro de ambito externo. No dmbito interno, existem auditorias realizadas pelo 6rgao
de Auditoria Interna, No Ambito externo, pode ser destacada a atuacio da

Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas da Unido sobre as atividades.

Foi verificado que as avaliagbes realizadas pela auditoria interna sdo
suficientes para acompanhamento regular das atividades do Municipio de

Figueirdpolis D'Oeste.

Face ao exposto, pode-se concluir que os controles internos adotados
pelo Municipio de Figueirépolis D'Oeste em nivel de entidade, nio s3o suficientes para
permitir 0 acompanhamento das agdes das respectivas 4reas, apresentam fragilidades
e deficiéncias, precisando ser revistos e aperfeigoados, com objetivo de buscar maior
aderéncia a legislagdo que regulamenta o assunto e as melhores praticas de gestdo de

riscos, controles internos e governanca corporativa,

O controle interno é capaz de proporcionar seguranga razodvel, mas
nunca absoluta, para a estrutura de governanca e a alta administragdo de uma entidade

governamental.

E necessirio melhorar o sistema de controle Interno nas unidades

administrativas, definindo responsaveis por unidade, fazendo assim com que as rotinas

visando controles sejam, e implantadas mitigando riscos que possam afetar {ia
gestao \,’I

o

.-'f-'
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V) BOAS PRATICAS

a) Divulgacdo das informacdes de interesse individual e coletivo em sitios da
internet (facebook, portal da transparéncia, didrio oficial do TCE);

b) Auditoria Interna na estrutura administrativa;

c) As atividades de controle interno sio executadas por servidor com
conhecimento, qualificacio técnica adequada, postura independente, responsavel e
identificada com a natureza da fungio, formagio em nivel superior para provimento do
cargo, vaga preenchida por concurso piblico, estrutura fisica e tecnoldgica em

quantidade adequada & estrutura fisica da entidade, considerando o principio do

custos versus beneficios,

VI- CONCLUSAO

A avaliagdo realizada abrangeu aspectos essenciais da componente
atividade de controle Interno em Nivel de Entidade. As conclusdes restringem-se aos
elementos avaliados das atividades de controle relacionadas aos processos examinados

e inspegoes fisicas realizadas,

De acordo com o percentual de pontos obtidos frente ao total de pontos
possiveis, foi atribuido, para fins de defini¢io do nivel de maturidade dos sistemas
controles internos do municipio de Figueirépolis D'Oeste, o conceito da escala ja
utilizado pelo Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral da Unido em

trabalhos similares, conforme apresentado a seguir;
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1. Grafico 1 - Nivel de maturidade dos controles internos
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Fonte: Acérdao TCU n. 568/2014 - Plenario

Nesse sentido, a Prefeitura Municipal de Figueirépolis D’Oeste, ficou
enquadrada no nivel de maturidade de controles intermedidrio, com 39,22 % dos
pontos possiveis, fato que coloca a atividade em probabilidade bésica de ocorréncia de
impropriedades e/ou irregularidades capazes de impactar negativamente os objetivos
almejados quando da execugio das acdes em Nivel de Entidade. Ou seja, quanto maior
for o nivel de maturidade alcangado, menor serd o seu risco residual de erros ou
irregularidades na execugdo, haja vista a relagdo inversamente proporcional entre
controles internos e a ocorréncia das mais diversas irregularidades. Diante ao exposto,
a analise em Nivel de Entidade demonstra a necessidade de aperfeicoamento dos
sistemas controles internos no municipio de Figueir6polis D'Oeste, para atingirmos um
nivel aprimorado e/ou avancado de maturidade, bastando implementar medidas
tendentes a robustecer os controles internos administrativos, como forma de
contribuir para o aprimoramento da gestdo e o desempenho da administracio

municipal na execucdo do programa em analise.

Face ao exposto, somos de opinido que a Unidade Examinada deve adotar
medidas corretivas com vistas a elidirem os pontos ressalvados neste relatério,

implementando os seguintes controles com base no principio:

Custos versus Beneficios. O custo dos controles internos
de uma entidade nio deve ser superior aos beneficios que

deles se esperam. Os controles nio podem se tornar mais

importantes que os préprios objetivos, par
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consecugao elas devem contribuir, As organizagdes tem
recursos limitados e devem priorizar sua utilizacio nas
atividades (incluindo os controles) que agregam mais

valor.

VII - RECOMENDACOES:

a) estabelecer formalmente cédigo de ética, suficientemente detalhado e claro, que

defina padrées de comportamento apliciveis aos colaboradores organizagio;

b) criar formalmente uma comissio de ética na entidade, com estrutura e condigbes

adequadas de trabalho para sua efetiva atuagio;

c) formalizar e comunicar a todos dentro da organizacio da existéncia de um Codigo de
Etica; disponibilizar um link direto na primeira pagina do site da organizacio na
internet (ou intranet) para a declaragdo de valores e o codigo de ética, facilitando sua

utilizagao e enviando uma mensagem a respeito de sua importancia;

d) promover medidas educativas (treinamentos) quanto aos valores éticos
expressados no Codigo de Etica, com o intuito de aproximar o grau de aderéncia desses

valores com os de seus colaboradores:

e) elaborar politicas e procedimentos de Recursos Humanos, especialmente plano de

desenvolvimento de competéncias para liderangas ou futuros lideres:
) instituir politica corporativa de gestio de riscos:

g) criar estrutura de gestdo de riscos (comité, nicleos de gestdo de riscos,
proprietarios de riscos);
.'

{

k_.\l,
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h) realizar treinamentos em gestio de riscos para os servidores da organizacio;

i) implementar politicas e procedimentos de controle interno para mitigar os riscos do
municipio, a exemplo de manuais, normatizagao, controles preventivos de fraudes e

corrupgao, politicas de aquisicio, etc,

i) mormatizar forma de Autuagio, nu meragao, registro e encaminhamento dos
relatérios da ouvidoria e forma de apresentacao do mesmo a sociedade;

k) elaborar Plano Anual de Ca pacitagdo, avaliagdo do resultado da capacitagdo e rotina
de protocolo dos certificados para compor o acervo do servidor no setor de RH;

I) criar e atualizar as normativas do sistema administrativo do Municipio, tais como
manual do setor de compras, manual de rotins do RH, manual de uso da frota, etc;

m) dar retorno as solicitagdes, requerimentos e recomendagdes do Controle Interno

para controle e acompanhamento por parte do Controle Interno:

n) elaborar Planos de Agdo de acordo com as recomendacgdes da Auditoria referentes a
Alimentagdo Escolar, Gestio de Frotas e Contratagbes Publicas do Programa
Aprimora TCE/MT;

o) executar o Plano de A¢do das auditorias Logistica de Medicamentos, elaborado,

(monitoramento).

Salvo outras consideragdes é o nosso Relatorio,

Figueirépolis D'Oeste-MT, 20 de julho de 2018,

0s Santos
Auditor Piblico Interno
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